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[bookmark: _Toc14609][bookmark: _Toc28860][bookmark: _Toc3844][bookmark: _Toc30813][bookmark: _Toc10428][bookmark: _Toc22137][bookmark: _Toc2395][bookmark: _Toc3758]一、基本情况
通城县城市污水处理厂位于通城县隽水镇新塔社区四组。项目预算总投资为16,213.17万元，通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目包括一期项目扩容工程、二期项目提质工程及配套管网扩建工程。一期项目扩容工程为新建污水处理厂工程，设计处理规模3万m³/d，出水水质执行《城镇污水处理厂污染物排放标准》(GB18918-2002)一级A标准；二期项目提质工程，将原设计处理规模2万m³/d，出水水质执行《城镇污水处理厂污染物排放标准》(GB18918-2002)一级B排放标准提升至一级A排放标准；新建15.24km主干管、部分支管和倒虹管等，建设污水收集干管、检查井等。
为了有效推动项目建设工作，通城县采用PPP模式推进本项目。2018年3月29日，通城县发展和改革局对该项目建议书进行了批复。实施机构通城县住房和城乡建设局通过公开招标采购方式选择社会资本方，2018年10月18日发布中标公告，成都元泽环境技术有限公司为中标社会资本方。2018年11月16日，由实施机构分别与中标社会资本方和项目公司签订《通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目投资合作合同》《通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目合同》。
2018年11月20日监理工程师签发开工令，项目正式开工。2020年8月20日项目完成工程竣工预验收，2020年8月21日进入运营期，2021年1月20日项目完成竣工验收。
本次绩效评价的对象为通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目，评价时段为：2025年1月1日—2025年12月31日，评价范围主要包括项目运营期间产出、效果与管理等方面。
[bookmark: _Toc2459][bookmark: _Toc28227][bookmark: _Toc11907][bookmark: _Toc14121][bookmark: _Toc31820][bookmark: _Toc14649][bookmark: _Toc14125][bookmark: _Toc27384]二、评价结论
[bookmark: _Toc16599][bookmark: _Toc12917][bookmark: _Toc22716][bookmark: _Toc27637][bookmark: _Toc14442][bookmark: _Toc15942][bookmark: _Toc5987][bookmark: _Toc19298]（一）项目公司绩效评价结果
通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目2025年度运营期项目公司绩效评价得分为82.40分，绩效评价等级为“良”。
各部分权重和绩效分值如下：
	绩效指标
	产出
	效果
	管理
	合计

	权重
	80.00%
	10.00%
	10.00%
	100.00%

	得分
	63.50
	10.00
	8.90
	82.40


[bookmark: _Toc14751][bookmark: _Toc12602][bookmark: _Toc6228][bookmark: _Toc1355][bookmark: _Toc12896][bookmark: _Toc3981][bookmark: _Toc13147]（二）项目实施机构绩效评价结果
通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目2025年度运营期实施机构绩效评价得分为85.64分，绩效评价等级为“良”。
各部分权重和绩效分值如下：

	绩效指标
	产出
	效果
	管理
	合计

	权重
	40.00%
	20.00%
	40.00%
	100.00%

	得分
	38.00
	20.00
	27.64
	85.64


[bookmark: _Toc23313][bookmark: _Toc8729][bookmark: _Toc18114][bookmark: _Toc27551][bookmark: _Toc21373][bookmark: _Toc96][bookmark: _Toc19274][bookmark: _Toc31942]三、发现的主要问题
[bookmark: _Toc5784][bookmark: _Toc9577][bookmark: _Toc31121][bookmark: _Toc13604][bookmark: _Toc10358][bookmark: _Toc16494][bookmark: _Toc18015][bookmark: _Toc12036]（一）项目公司发现的主要问题
[bookmark: _Toc15839][bookmark: _Toc6521][bookmark: _Toc19511][bookmark: _Toc18561][bookmark: _Toc14752]1.部分污泥处理含水率未达预期
[bookmark: _Toc12790]根据《通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目PPP合同》“9.5 污泥处理”约定，项目公司须确保污泥在污水处理厂内处理至含水率60%以下，但通过查阅污泥转运联单台账发现部分污泥处理含水率为80%，污泥含水率不达标。
[bookmark: _Toc27697]2.污泥处理操作规程不合规
[bookmark: _Toc992]通过现场走访发现，项目公司在污泥处理车间前露天进行污泥脱水处理，未做任何防护措施，并且将产生的污水直接排放在路面上，导致污水横流，极易造成二次污染。
[bookmark: _Toc15588]3.厂区设备、辅助工程的维护工作不及时
现场发现污水处理厂厂区部分扶梯踏板、厂棚支撑架及部分设备防锈漆脱落，未及时补刷；部分厂房墙皮脱落及地面腐蚀渗漏；部分池内壁防腐层脱落现象，未按设施设备维修维护制度要求予以及时维护。
[bookmark: _Toc10598]4.财务管理工作有所欠缺
通过查阅项目公司记账凭证，费用报销单存在部门负责人及财务审核未审签的现象；而且项目公司运行成本数据分析较为简单，耗水、耗药、耗油等成本构成不够详细。
[bookmark: _Toc23681]5.安全防护工作不到位，部分化工原料存储管理制度执行不到位
通过现场考察，项目公司安全生产日常检查表检查人全年均为同一人；部分安全标识字迹脱落、模糊不清；部分电线、电缆裸露，未套管；部分化工原料未按规定贴明标签（包含名称、浓度、危险性等信息）及设置安全警示标志；化工原料聚丙烯酰胺和一水柠檬酸堆放不规范，未做防潮处理。
[bookmark: _Toc15207][bookmark: _Toc23549][bookmark: _Toc10716][bookmark: _Toc2429]6.档案管理制度执行不到位
项目公司建立了比较规范的档案管理制度，但员工培训档案更新不及时；档案缺少部分员工安全责任承诺书；项目台账无年报。
[bookmark: _Toc19821][bookmark: _Toc28720][bookmark: _Toc8035]7.项目报告等相关资料报送不及时
通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目至今尚未报送2025年度财务报表审计报告。
[bookmark: _Toc8601][bookmark: _Toc23782][bookmark: _Toc30177][bookmark: _Toc20225]（二）项目实施机构发现的主要问题
[bookmark: _Toc2550][bookmark: _Toc19704]1.实施机构向项目公司付费不及时
[bookmark: _Toc26856]根据项目公司运营期的绩效评价报告，核定2025年度通城县城市污水处理厂提标扩规模PPP项目污水处理费2,609.61万元，依据付费机制约定应付项目公司2025年度污水处理费1,962.04万元。通过查阅实施机构付款凭证，2025年度实际支付项目公司污水处理费1,750.66万元，尚未支付污水处理费211.38万元。
[bookmark: _Toc20353]2.绩效指标设立不够细化，预算差异率较大
[bookmark: _Toc7698]通城县住房和城乡建设局对城区污水处理运营费项目编制了绩效目标和绩效指标，但绩效目标和绩效指标值不一致且绩效指标不够细化；项目年初预算金额2,900.00万元，实际使用2,267.29万元，预算数与实际数差异632.71万元，差异率21.82%。
[bookmark: _Toc12200]3.财务监督履职不到位
[bookmark: _Toc22449]项目公司2025年度财务报表未进行审计，项目公司账面数据的真实性和准确性未经外部独立核实，缺乏公允性。
[bookmark: _Toc12710][bookmark: _Toc18963][bookmark: _Toc16116][bookmark: _Toc14496][bookmark: _Toc22013]四、相关建议
[bookmark: _Toc16221][bookmark: _Toc19689][bookmark: _Toc8731][bookmark: _Toc22471][bookmark: _Toc24893]（一）项目公司
[bookmark: _Toc11371][bookmark: _Toc1191][bookmark: _Toc7257][bookmark: _Toc861][bookmark: _Toc13485]1.明确超标拒收及按效付费机制，强化全过程监管
[bookmark: _Toc5298]完善污泥处置协议，明确各环节含水率控制标准，在合同中引入“按效付费”原则，将含水率达标情况与补贴单价直接挂钩，严格执行污泥转运联单和台账制度，将出厂污泥含水率纳入日常监测与运营绩效考核。
[bookmark: _Toc28387]2.规范污泥处理操作规程严禁露天作业
[bookmark: _Toc134]立即停止露天作业，转移至封闭厂房并配套废气收集与渗滤液全收集处理，若有短期需求，应搭建临时防雨棚并设置围挡，对产生的渗滤液进行全收集、导入污水处理系统，严禁直接外排，避免形成二次污染风险。
[bookmark: _Toc8771]3.加强厂区设备及辅助工程的运营维护工作
项目公司严格按照设施设备维修维护管理制度，加强厂区设备及辅助工程的运营维护工作，进一步提高养护人员的养护意识和专业水平，加强对厂区环境的巡查和管理，保证厂区设备及辅助工程完好，以此确保厂区的安全和生产质量。
[bookmark: _Toc4281]4.完善内控流程，细化成本核算，强化系统管控
严格执行费用报销审签制度，明确部门负责人对业务真实性和预算合规性负责、财务人员对票据合法性和标准合规性负责，对未审签的报销单一律退回补签；建立分项成本核算机制，将运行成本细化为水耗、药耗（分各类药剂）、油耗、设备维修费、污泥处置费等明细科目，按月度进行同环比分析，并与生产指标进行关联比对，识别成本异常波动原因，为工艺优化和降本增效提供数据支撑。
[bookmark: _Toc203][bookmark: _Toc16012][bookmark: _Toc30945]5.规范安全履职行为，消除安全隐患，强化危化品管理
[bookmark: _Toc29489]建立由多人轮值或至少2人以上共同签字的检查机制，明确主要负责人、安全员及一线班组的检查频次和职责，确保检查的真实性和相互监督；立即组织对全厂区安全标识进行排查，对字迹脱落、模糊不清的标识进行更换或增补，确保作业区域警示清晰可见；针对电线、电缆裸露问题，立即断电并进行穿管保护或使用阻燃线槽封闭；对未贴标的化工原料补充规范标签（含名称、浓度、危险性说明），并依据《危险化学品安全管理条例》设置安全警示标志，对聚丙烯酰胺（易燃）和一水柠檬酸等物料，必须增设托盘或货架进行防潮处理，严禁直接接触地面堆放。
[bookmark: _Toc16036]6.加强项目档案管理
项目公司应该加强项目档案管理，以考勤表、培训签到表、考核记录为依据，补录2025年度培训档案记录，并建立“培训后3日归档”机制；列出缺失人员名单，统一组织补签《安全生产责任承诺书》，后续入职即签；补充项目台账年报，并新增“结项必交年报”流程。
[bookmark: _Toc22939]7.明确每类报告的责任人实现报送工作的规范化与常态化
尽快完成2025年度的财务报表审计，将审计完成作为项目正式结项和财务合规的前置条件；同时修订内部制度，明确“年度报表强制外审”的常态化机制。
[bookmark: _Toc3189][bookmark: _Toc20260][bookmark: _Toc13410]（二）项目实施机构
[bookmark: _Toc3947][bookmark: _Toc20321]1.严格落实合同付费条款，将付费及时性纳入实施机构绩效考核
[bookmark: _Toc28683]严格依据PPP合同约定，明确实施机构的付费义务和时限要求，优化审批流程，推行“按绩效评价结果定期结算”机制，缩短资金拨付环节的滞留时间，保障项目公司合法权益和项目正常运营。
[bookmark: _Toc8913]2.科学、合理设定绩效指标
[bookmark: _Toc18933]根据项目预期目标，对照项目合同、实施方案及年度计划，梳理绩效目标，确保每一项绩效指标的目标值能够直接支撑对应绩效目标的实现，结合项目特点，科学、合理设置完整、全面、清晰、可衡量的绩效指标，以保证项目实施达到预期效果。建立月度预算执行跟踪机制，设定差异率预警红线确保下期预算编制更贴近实际、执行过程受控。
[bookmark: _Toc28024]3.严格按照合同约定履行财务监督职责
[bookmark: _Toc13747]明确财务监督职责清单、建立月度监督台账与报告机制，并将履职情况纳入考核追责，确保监督工作落到实处。















2025年度通城县城市污水处理厂扩容
升级改造及配套管网工程PPP项目
运营期绩效评价报告
上会师报字（2026）第0000号

接受通城县财政局的委托，根据《省财政厅关于推进全面实施预算绩效管理工作的通知》（鄂财绩发〔2020〕3号）、湖北省财政厅《关于加强政府和社会资本合作（PPP）项目绩效管理的通知》（鄂财金发〔2021〕25号）等文件要求，成立绩效评价工作组，本着独立、客观和公正的原则，根据项目实施机构、项目公司所提供的绩效评价资料以及评价工作组现场评价所获取的资料和信息，对2025年度通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目运营期项目实施机构及项目公司绩效目标的实现情况进行了评价，现将绩效评价情况及评价结果报告如下：
[bookmark: _Toc5120][bookmark: _Toc5204][bookmark: _Toc5998][bookmark: _Toc19135][bookmark: _Toc461]一、项目基本情况
[bookmark: _Toc29953][bookmark: _Toc23323][bookmark: _Toc24159][bookmark: _Toc482][bookmark: _Toc2533][bookmark: _Toc10858][bookmark: _Toc27355]（一）项目概况
项目名称：通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目
项目类型：存量项目
合作期限：项目合作期限29.5年（包含建设期和运营期），其中建设期1.5年、运营期28年（含试运营期）
运作方式：ROT（改扩建－运营－移交）
项目性质：城市污水处理
项目投资：项目预算总投资为16,213.17万元（本项目尚未完成竣工财务决算，审计工程造价结算金额为13,440.77万元）
建设地点：通城县隽水镇新塔社区四组
项目实施机构：通城县住房和城乡建设局
社会资本方：成都元泽环境技术有限公司
项目公司：通城县元泽水务有限公司
回报机制：政府付费（采用按量付费方式）
项目运作图：
[image: d3ab884d-3e4a-4f22-a7be-38f865232c3e]
项目现状：通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目包括一期项目扩容工程、二期项目提质工程及配套管网扩建工程。一期项目扩容工程为新建污水处理厂工程，设计处理规模3万m³/d，出水水质执行《城镇污水处理厂污染物排放标准》(GB18918-2002)一级A标准；二期项目提质工程，将原设计处理规模2万m³/d，出水水质执行《城镇污水处理厂污染物排放标准》(GB18918-2002)一级B排放标准提升至一级A排放标准；新建15.24km主干管、部分支管和倒虹管等，建设污水收集干管、检查井等。用以收集和处理范围为通城县城区及五里镇的居民生活污水和少量工业企业经预处理的工业废水。项目于2018年11月20日正式开工。2020年8月20日项目完成工程竣工预验收，2020年8月21日进入运营期，2021年1月20日项目完成竣工验收。房屋建筑物、构筑物和机器设备分布在通城县城市污水处理厂厂区内，均处于在用状态，项目已投入运营。
污水处理工艺：通城县城市污水处理厂扩容升级改造工程原污水处理工艺流程为粗格栅+集水池+细格栅+旋流沉砂池+CASS池+紫外消毒工艺，扩容升级改造后污水处理工艺流程为粗格栅+集水池+细格栅+旋流沉砂池+超细格栅渠+AA0生物反应池+MBR膜池+紫外消毒工艺。
项目出水水质：执行《城镇污水处理厂污染物排放标准》(GB18918-2002)一级A标准。
污泥处置方案：污泥处理处置必须达到《城镇污水处理厂污染物排放标准》（GB18918-2002）的排放要求，以减量化、稳定化、无害化为原则。项目公司确保污泥在污水处理厂内处理至含水率60%以下，并应将脱水污泥外运至距离城市污水处理厂15公里范围内指定地点，污水处理服务费中包括前述污泥处理费用及外运费用。后续污泥处理方式由双方根据国家法规、规章以及规范性文件要求另行约定，后续污泥处理费用不由项目公司承担。
[bookmark: _Toc22698][bookmark: _Toc5573][bookmark: _Toc32399][bookmark: _Toc9045]（二）项目主要参与方
[bookmark: _Toc11671][bookmark: _Toc11033][bookmark: _Toc25524]1.通城县住房和城乡建设局
[bookmark: _Toc9465]通城县住房和城乡建设局是经通城县人民政府授权为本项目的实施机构，主要负责项目的识别和准备、前期论证、实施方案编制、合作社会资本的采购与选择、签订合同、运营监管以及合作期满的移交等具体工作，对项目实施规范性、财政资金使用的合规性和有效性负责，并负责将污水处理费列入财政预算。
[bookmark: _Toc5894]2.成都元泽环境技术有限公司
成都元泽环境技术有限公司是实施机构通城县住房和城乡建设局以公开招标方式确定，作为通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目的社会资本方。
[bookmark: _Toc22180][bookmark: _Toc1818][bookmark: _Toc31024]3.通城县城市建设投资开发有限责任公司
通城县城市建设投资开发有限责任公司是由通城县人民政府授权作为政府的出资代表与社会资本方成立项目公司，该公司参与项目公司日常管理工作，不参与项目公司分红。
[bookmark: _Toc12799]4.通城县财政局
通城县财政局负责对项目实施方案进行物有所值和财政承受能力论证，负责PPP项目绩效管理制度建设、业务指导及再评价、后评价工作。对绩效考核结果进行合规性审查，并根据最终考核结论支付项目污水处理服务费，加强对财政资金使用合规性审查和有效性的监督，确保全生命周期规范实施、高效运营，加强PPP项目信息管理。
[bookmark: _Toc11934]5.咸宁市生态环境局通城县分局
咸宁市生态环境局通城县分局按照《中华人民共和国环境影响评价法》进行项目的环评审批，负责对污水处理达标排放情况进行监督管理，将日常监督和环保督查过程中发现的问题及时通报责任部门，并将问题作为绩效评价结果的重要参考依据。
[bookmark: _Toc13519][bookmark: _Toc32734][bookmark: _Toc24796]6.通城县元泽水务有限公司
[bookmark: _Toc8921]通城县元泽水务有限公司是由通城县人民政府授权作为政府的出资代表通城县城市建设投资开发有限责任公司与中标社会资本成都元泽环境技术有限公司共同出资成立的项目公司，负责通城县城市污水处理厂PPP项目的投融资、运营及移交。该项目资本金为概算总投资的20%，项目公司注册资本金为3,242.63万元，其中：通城县城市建设投资开发有限责任公司认缴324.26万元，占注册资本的10%,成都元泽环境技术有限公司认缴2,918.37万元，占注册资本的90%。
2022年12月5日，通城县元泽水务有限公司在通城县市场监督管理局进行投资人信息变更登记，变更后的股东及投资份额分别为：通城县城市建设投资开发有限责任公司认缴324.26万元，占注册资本的10%；成都元泽环境技术有限公司认缴1,663.47万元，占注册资本的51.3%；湖北东升投资发展有限公司认缴1,254.90万元，占注册资本的38.7%。
[bookmark: _Toc27010][bookmark: _Toc21044][bookmark: _Toc6779]（三）项目实施情况
该项目于2018年3月开始筹建，2018年11月完成了PPP合同的签订工作，2018年11月开工建设，三个子项即一期项目扩容工程、二期项目提质工程及配套管网扩建工程详细进展历程如下：
1.通城县住房和城乡建设局为通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目实施机构。
2.2018年3月29日，本项目取得《关于通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程项目建议书的批复》（隽发改〔2018〕77号）。
3.2018年6月13日，本项目取得《通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程工程可行性研究报告的批复》（隽发改〔2018〕159号）。
4.2018年7月17日，本项目分别取得《关于通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套官网工程PPP项目财政承受能力论证的批复》《关于通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目物有所值评价的批复》，明确本项目论证结果为“通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目财政承受能力论证通过论证和通过物有所值评价”。
5.2018年9月19日，通城县住房和城乡建设局通过公开招标方式发布《通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目招标公告》，进行社会资本方采购。
6.2018年9月29日，本项目取得《关于通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程初步设计的批复》（隽发改〔2018〕329号）。
7.2018年10月18日，通城县住房和城乡建设局签署中标通知书，成都元泽环境技术有限公司成为《通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目》社会资本方。
8.2018年11月5日，本项目取得《关于通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程建设项目环报告表批复意见的函》（隽环函〔2018〕34号）。
9.2018年11月15日，成都元泽环境技术有限公司和通城县城市建设投资开发有限责任公司共同出资，正式注册成立项目公司通城县元泽水务有限公司，注册资本为3,242.63万元，其中成都元泽环境技术有限公司占股90%，通城县城市建设投资开发有限责任公司占股10%。2022年12月5日，通城县元泽水务有限公司在通城县市场监督管理局进行投资人信息变更登记，变更后的股东及投资份额分别为：通城县城市建设投资开发有限责任公司占股10%，成都元泽环境技术有限公司占股51.3%，湖北东升投资发展有限公司占股38.7%。
10.2018年11月16日，通城县住房和城乡建设局与社会资本方签署《通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目合作协议》，与项目公司签署《通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目合同》和《通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目合同污水处理服务协议》。
11.2018年11月20日，通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程开工建设。
12.2020年8月20日通过工程竣工预验收，2020年8月21日进入运营期，2020年11月14日完成环保专项验收，2021年1月20日完成工程竣工验收。目前已完成建设期绩效评价及2021年度至2025年度运营期绩效评价工作。
[bookmark: _Toc31597][bookmark: _Toc10768][bookmark: _Toc31031]（四）资金来源和使用情况
[bookmark: _Toc21864][bookmark: _Toc29357][bookmark: _Toc24963]1.建设期项目资金来源和使用情况
根据本项目的《实施方案》，项目资本金来源：本项目资本金比例为项目总投资的20%，由项目公司股东出资；项目资本金之外的剩余资金由项目公司负责融资，债务资金为项目总投资的80%，项目融资及担保、抵押等相关工作由项目公司负责。截至2025年12月31日，项目公司收到本项目资本金3,242.63万元，收到银行贷款10,936.00万元，主要用于本项目改扩建及运营支出。
根据相关资料，目前项目公司报批的概算总投资为16,213.17万元。其中工程费用13,475.34万元，工程建设其他费用2,345.19万元（预备费968.76万元），建设期利息276.44万元，铺底流动资金116.20万元。
[bookmark: _Toc3802][bookmark: _Toc29013][bookmark: _Toc10312]2.运营期项目资金来源和使用情况
[bookmark: bookmark7]本项目回报机制为政府付费（采用按量付费方式）。根据通城县住房和城乡建设局提供的预算编制资料，2025年度本项目污水处理运营费纳入政府支出预算的金额为2,900.00万元，已使用资金2,267.29万元（通城县元泽水务有限公司污水处理费2,173.92万元、通城隽诚运输有限公司污泥运输费用31.44万元、中节能〔咸宁崇阳〕环保能源有限公司污泥处理费44.38万元、华新环境工程有限公司赤壁分公司污泥处置费17.55万元）。
[bookmark: _Toc1019][bookmark: _Toc17231][bookmark: _Toc24452]3.项目财务管理状况
通过查阅项目公司提供的相关财务管理制度及财务资料并现场调研，项目运营期间财务有专人负责，运营开支有审批手续，运营财务档案基本完整。
[bookmark: _Toc6477][bookmark: _Toc5317][bookmark: _Toc16423]二、项目绩效目标
项目总体绩效目标：在合作期内，按照项目规划完成符合国家标准的建设内容；在运营期内持续、安全、稳定且充分地对通城县城区28.5km2范围内的居民生活污水和少量工业污水，以及五里镇5.5km2范围内的居民生活污水和少量工业污水进行处理并达标排放，设计规模为5万m3/d，出水水质执行《城镇污水处理厂污染物排放标准》（GB18918-2002）一级A标准，同时对产生的污泥进行处理并达标后运输至交付点；实现安全生产、达标排放，防治水体污染，保护生态环境，促进经济、社会、环境可持续发展。
项目运营期年度绩效目标：保障设备正常运转，污水处理规模5万m3/d，污水排放指标达到《城镇污水处理厂污染物排放标准》(GB18918-2002)一级A标准，污泥含水率不高于60%，污泥处理率100%，厂界废气、噪音等排放符合环保要求。避免或尽量减少对项目周围设施、建筑物和居民区的干扰，保证提供持续、安全、稳定且充分的污水处理服务。
[bookmark: _Toc17957]三、绩效评价工作情况
[bookmark: _Toc25733][bookmark: _Toc22626][bookmark: _Toc19463]（一）绩效评价目的
[bookmark: _Toc6636][bookmark: _Toc7326][bookmark: _Toc31178]1.物有所值
本项目政府方在运营期回报机制为政府付费，具体采用按量付费方式，即根据实际污水处理量，结合污水处理服务费基价计费、支付。因此，财政资金的使用效益是本项目实施的重点问题。如果在项目实施过程中缺少绩效评价环节，将可能导致财政部门缺少对PPP项目的安排预算支出的合规通道。绩效评价是对项目合作期各年度的财政预算资金使用情况及绩效目标实现情况进行综合评价，绩效评价结果作为实施机构改进预算管理和安排本项目以后年度预算资金的重要依据。通过加强绩效评价，及时纠偏，确保项目整体公共服务目标更好地实现，充分响应了财政部及湖北省全面实施预算绩效管理的要求，可带动本地绩效评价工作的开展，提高预算编制的精准性、推动优化财政资源配置，提高财政资金使用效益。同时，确保PPP模式优于其他投融资模式，确保项目“物有所值”。
[bookmark: _Toc26086][bookmark: _Toc7140][bookmark: _Toc29234]2.监督项目规范运作
规范运作一直是PPP模式推广与PPP项目运作的核心，依据国务院办公厅转发国家发展改革委、财政部《关于规范实施政府和社会资本合作新机制的指导意见的通知》（国办函〔2023〕115号），通过对本项目运营期的绩效评价，为将来制定相关政策积累数据和总结经验，有利于推动PPP项目规范化运作。
[bookmark: _Toc26244][bookmark: _Toc3230][bookmark: _Toc8679]3.按效付费
“按效付费”是绩效管理的本质要求。近年来，国家发展改革委、财政部通过《关于推进政府和社会资本合作规范发展的实施意见》（财金〔2019〕10号）、《关于规范实施政府和社会资本合作新机制的指导意见的通知》（国办函〔2023〕115号）等政策文件不断强调PPP项目按效付费的重要性，要求“建立完全与项目产出绩效相挂钩的付费机制，不得通过降低考核标准等方式，提前锁定、固化政府支出责任”。本项目政府付费的金额较大，必须通过设置合理的挂钩方式，达到既能保证可行性缺口补助“按效付费”，又不会打击项目公司（社会资本）积极性的效果。
[bookmark: _Toc28048][bookmark: _Toc13318][bookmark: _Toc16270]4.提升项目管理效率
依据《关于印发〈政府与社会资本（PPP）项目绩效管理操作指引〉的通知》（财金〔2020〕13号）要求，为了进一步增强PPP项目绩效管理意识，逐步形成与建立PPP项目绩效管理体系，通过对通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目进行绩效评价，找出项目运营中存在的问题，提出改进运行管理的具体建议，总结运营的经验做法，为改善城市污水处理企业运营管理提供示范和借鉴，也为政府完善城市污水处理企业运营管理提供决策参考。
[bookmark: _Toc17120][bookmark: _Toc11333][bookmark: _Toc26101]（二）绩效评价对象、范围与时段
[bookmark: _Toc16354][bookmark: _Toc2392][bookmark: _Toc13556]1.评价主体
根据《政府和社会资本合作项目财政管理暂行办法》（财金〔2016〕92号）文件“第二十七条各级财政部门应当会同行业主管部门在PPP项目全生命周期内，按照事先约定的绩效目标，对项目产出、实际效果、成本收益、可持续性等方面进行绩效评价，也可委托第三方专业机构提出评价意见”，通城县财政局作为评价主体委托第三方专业机构上会会计师事务所（特殊普通合伙）对该项目进行运营期绩效评价。
[bookmark: _Toc23837][bookmark: _Toc20527][bookmark: _Toc23896]2.评价对象
通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目项目公司、实施机构。
[bookmark: _Toc5014][bookmark: _Toc21975][bookmark: _Toc24846]3.评价范围及内容
（1）项目产出情况。
（2）项目运营过程中的组织和管理状况。
（3）PPP项目的项目管理、组织准备、项目实施、资金使用、服务效果、公众满意等。
（4）项目整体运营维护情况。
（5）项目运维的效益及效果情况。
（6）根据实际情况确定的其他考核内容等。
[bookmark: _Toc11084][bookmark: _Toc4822][bookmark: _Toc26683]4.评价时段
通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目运营期2025年度绩效评价时段：2025年1月1日—2025年12月31日。
[bookmark: _Toc10103][bookmark: _Toc23807][bookmark: _Toc6869]（三）绩效评价工作方案制定过程
[bookmark: _Toc2156][bookmark: _Toc22275][bookmark: _Toc21225]1.前期调研
在明确委托方（通城县财政局）要求的前提下，绩效评价工作组通过对通城县住房和城乡建设局、通城县元泽水务有限公司、社会公众等单位或个人进行深入调研，工作形式包括案卷研究、资料收集与数据填报、实地调研、问卷调查等，搜集并分析相关法律法规、政策文件以及初步的项目资料，就评价背景、评价思路、评价对象和内容、评价方法和进度安排等方面，有针对性地对《通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程项目可行性研究报告》《通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目实施方案》《通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目合同》等绩效评价直接依据进行了仔细研究分析，从项目合同中对绩效评价的约定和绩效评价指标进行了系统研究。
[bookmark: _Toc22159][bookmark: _Toc2992][bookmark: _Toc29377]2.方案制定
根据《关于印发〈政府和社会资本合作（PPP）项目绩效操作指引〉的通知》（财金〔2020〕13号）中工作方案大纲及前期收集的资料，结合项目的特点，制定本次PPP项目《绩效评价工作方案》，具体内容包括：
（1）确定绩效评价目标。
（2）拟定工作内容、步骤及细节，包括项目绩效评价对象、范围及内容、绩效评价工作组构成、绩效评价指标、主要考核方法、工作组织方式、时间节点安排、有关工作要求等。
[bookmark: _Toc4239][bookmark: _Toc18471][bookmark: _Toc16624]（四）绩效评价原则与方法
[bookmark: _Toc21359][bookmark: _Toc13575][bookmark: _Toc15670]1.绩效评价原则
（1）指向明确：绩效目标符合国民经济和社会发展规划、部门职能以及行业发展规划，并与相应的项目支出范围、方向、效果紧密相关。
（2）细化量化：绩效目标从产出、效果、管理等方面进行细化，尽量进行定量表述，不能以量化形式表述的，可以采用定性的分级分档形式进行表述。
（3）合理可行：制定绩效目标要以结果为导向，要经过调查研究和科学论证，符合客观实际；制定绩效目标要与编制项目预算有机结合，要结合项目管理的基本要素和相应要求，进行成本效益分析。
（4）独立性：绩效考核独立执行，绩效考核不受利益相关方的干扰。
（5）专业性：参与绩效考核成员一般由行业管理专家、技术专家等组成。
（6）公正性：绩效考核的独立性、专业性和权威性等，确保考核的公正性。
[bookmark: _Toc570][bookmark: _Toc13352][bookmark: _Toc24035]2.绩效评价方法
本次绩效评价坚持定量优先、简便有效的原则，采用定性和定量相结合的评价办法，绩效评价方法包括成本效益分析法、比较法、因素分析法、公众评判法等。
成本效益分析法，主要从项目投入与产出、效益进行关联性分析的方法。
比较法，如将出水水质与城镇污水处理厂污染物排放标准进行对比、将项目实施机构按PPP项目合同履约职责约定与其实际履行职责情况进行比较等。
因素分析法，通过综合分析影响绩效目标实现、实施效果的内外因素，评价绩效目标实现程度。
公众评判法，如采取发放满意度调查问卷方式，调查社会公众、政府主管部门等对项目实施的满意程度，以此评价项目实施效果。
绩效评价指标总分设置为100分，划分成四个绩效等级： 90（含）-100分为“优”；80（含）-90分为“良”、60（含）-80分为“中”、60分以下为“差”。
[bookmark: _Toc390][bookmark: _Toc8134][bookmark: _Toc3451]（五）绩效评价实施过程
绩效评价工作分四个阶段实施，包括：前期准备阶段、评价实施阶段、分析总结阶段、资料归档。
前期准备：成立工作组；开展前期调研；提出资料清单；制订工作方案；设计绩效评价指标体系，确定评价工作节点及沟通机制。
评价实施阶段：根据绩效评价工作方案，对照绩效评价指标，开展现场评价工作，收集、核实相关资料，对资料的完整性、规范性进行评价，获取评价证据。查阅相关资料、核查财务凭证等多种形式采集信息，复核基础数据和评价证据；召开访谈会；完成现场评价工作各类表格的填报工作，对收集的资料进行分类、整理、筛选、汇总、分析，同项目公司和项目实施机构沟通提出补充资料、修订完善项目绩效评价指标体系框架，优化评价指标。
分析总结阶段：根据现场评价工作获得的信息、被评价单位提供的绩效评价资料，对照绩效评价指标，对该项目进行定性、定量的评价，计算各种评价指标，完成评价工作表格的整理，形成绩效评价工作底稿。编制通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目年度绩效目标完成情况对比表，根据统计资料分析项目的实施效果。根据绩效评价指标体系与评分标准，得出绩效评价结论，撰写绩效评价报告初稿。将评价报告初稿及时递交委托方征求意见，根据反馈意见对评价报告初稿进行修改，形成正式报告文本。实施绩效评价三级质量复核，最终完成评价报告并提交绩效评价报告。
资料档案：将绩效评价过程中收集到的全部有效资料按档案管理规定归档。
[bookmark: _Toc31049][bookmark: _Toc28763][bookmark: _Toc10181]（六）数据收集
[bookmark: _Toc23696][bookmark: _Toc23314][bookmark: _Toc20429]本次绩效评价工作组对评价证据及佐证材料的收集主要通过案卷分析、实地调研与座谈和问卷调查等三种形式进行。
[bookmark: _Toc6402]1.案卷分析
[bookmark: _Toc4629]查阅分析项目实施机构按效付费、其他履约情况，工作保障机制、沟通协调机制以及对项目的监管情况；查阅分析项目公司对项目运营、维护情况，项目成本效益和安全保障措施，项目实施效果以及内部管理情况。
[bookmark: _Toc4550]2.实地调研与座谈
[bookmark: _Toc4984]分别与项目实施机构和项目公司相关负责人实施座谈，问询了解项目管理工作的陈述和信息反馈，听取意见和建议，为后续绩效评价分析和撰写评价报告奠定基础。
[bookmark: _Toc18815]3.问卷调查
[bookmark: _Toc2984]通过对社会公众和项目公司职工发放调查问卷，以公众评判来考核项目运行效果。
[bookmark: _Toc3507][bookmark: _Toc1083][bookmark: _Toc17402]三、评价结论和绩效分析
[bookmark: _Toc19114][bookmark: _Toc9914][bookmark: _Toc3898][bookmark: bookmark9][bookmark: bookmark8]（一）评价结论
[bookmark: bookmark15][bookmark: bookmark16][bookmark: _Toc25768][bookmark: _Toc23942][bookmark: _Toc21502]1.项目公司绩效评价结论
绩效评价人员按照绩效评价工作规范、设定的绩效评价指标体系，对通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目2025年度运营期项目公司绩效目标的实现情况进行了评价。经综合评价，项目公司的绩效评价分为82.40分，绩效评价等级为“良”。
[bookmark: _Toc18305][bookmark: _Toc6358][bookmark: _Toc23470][bookmark: _Toc3853]项目公司绩效评价结果汇总表

	评价指标
	权重分值
	评价得分
	得分率（%）

	产出
	80.00
	63.50
	79.38%

	效果
	10.00
	10.00
	100.00%

	管理
	10.00
	8.90
	89.00%

	合计
	100.00
	82.40
	82.40%



[bookmark: _Toc31363][bookmark: _Toc6761][bookmark: _Toc8328][bookmark: _Toc9728]2.项目实施机构绩效评价结果
绩效评价人员按照绩效评价工作规范、设定的绩效评价指标体系，对通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目2025年度运营期项目实施机构绩效目标的实现情况进行了评价。经综合评价，项目实施机构的绩效评价分为85.64分，绩效评价等级为“良”。
项目实施机构绩效评价结果汇总表

	评价指标
	权重分值
	评价得分
	得分率（%）

	产出
	40.00
	38.00
	95.00%

	效果
	20.00
	20.00
	100.00%

	管理
	40.00
	27.64
	69.10%

	合计
	100.00
	85.64
	85.64%


[bookmark: _Toc3914][bookmark: _Toc7221][bookmark: _Toc17865]（二）绩效分析
[bookmark: _Toc10271][bookmark: _Toc22980][bookmark: _Toc1424]1.项目公司绩效分析
本次绩效评价工作从产出、效果、管理三方面对本项目2023年的绩效情况进行评价。针对评价情况，绩效分析如下：
（1）项目产出指标分析
本指标权重为80分，得分为63.50分。从总体得分上看，本指标效果一般。一级指标包含项目运营（40分）、项目维护（20分）、成本效益（10分）、安全保障（10分）4个二级指标。4个二级指标下总计包含了13个三级指标，各指标绩效分析情况如下：
①项目运营-水质达标
通过查阅第三方检测公司（湖北省公信检测服务有限公司）关于通城县城市污水处理厂的水质检测报告等相关资料，出水水质达到《城镇污水处理厂污染物排放标准》（GB18918-2002）一级A标准。
本项标准分值20分，评价得分为20分。
②项目运营-污水处理及时性
根据现场核查、项目公司生产日报表，项目公司在运营期2025年度共处理污水15303104吨，污水处理厂未发生污水处理不及时的现象。
本项标准分值6分，评价得分为6分。
③项目运营-废气、噪声达标情况
通过现场核查及查阅第三方检测公司（湖北省公信检测服务有限公司）关于通城县城市污水处理厂的有组织排放废气、噪声检测报告资料，通城县城市污水处理厂厂界废气排放浓度值符合《恶臭污染物排放标准》（GB14554-1993）二级标准，昼间与夜间厂界噪声排放值符合《工业企业厂界环境噪声排放标准》（GB12348-2008）3类标准。
本项标准分值4分，评价得分为4分。
④项目运营-污泥处理
通过查阅资料及现场调查，项目公司确保污泥在污水处理厂内处理至含水率60%以下，并将脱水污泥外运至距离城市污水处理厂15公里范围内指定地点，污水处理服务费中包括前述污泥处理费用及外运费用。后续污泥处理方式由双方根据国家法规、规章以及规范性文件要求另行约定，后续污泥处理费用不由乙方承担。通城县住房和城乡建设局、项目公司与污泥运输单位通城隽诚运输有限公司签订污泥转运协议，由运输单位将初步的污泥分别运至湖北咸宁首大环保有限公司、中节能（咸宁崇阳）环保能源有限公司及华新环境工程有限公司赤壁分公司进行处置。但是通过查阅污泥转运联单台账发现部分污泥处理含水率为80%，扣2.5分。
本项标准分值5分，评价得分为2.5分。
⑤项目运营-检测取样
根据现场核查、项目公司对污水处理厂进、出水水质进行月度检测，配置了有上岗资格的化验员，依据《城镇污水处理厂污染物排放标准GB18918-2002》的检测分析方法对各种水质指标进行检测，并按《中华人民共和国强制检定的工作计量器具检定管理办法》（国发〔1987〕31号）对水质检测设备进行校验，水样的采集满足国家标准《水质采样方案设计技术规定GB12997-91》以及《地表水和污水监测技术规范HJ/T91-2002》的要求，水样储存满足国家标准《水质采样样品的保存和管理技术规定GB12999-91》的要求。
本项标准分值5分，评价得分为5分。
⑥项目维护-工艺管理
通过实地调研和查阅项目公司提供的工作任务单及相关巡检记录等资料，项目运行期间各阶段操作流程规范、工艺运行记录较齐全，可以满足污水处理厂污水处理运行要求。但现场走访发现有厂区内露天进行污泥脱水的现象，极易形成二次污染，扣2分。
本项标准分值4分，评价得分为2分。
⑦项目维护-设施设备
通过实地调研和查阅项目公司提供的污水处理厂设备维修台账记录、各项设施设备巡检记录表等资料，运营期间巡检记录完整，设施设备运行正常，可以满足污水处理厂污水处理运行要求。但部分扶梯踏板、厂棚支撑架及部分设备防锈漆脱落，未及时补刷；部分厂房墙皮脱落及地面腐蚀渗漏；部分池内壁防腐层脱落，设施设备维护不及时扣4分。
本项标准分值10分，评价得分为6分。
⑧项目维护-自动控制及在线监控系统运行
根据项目公司提供的相关资料，在线监控系统运行维护良好、视频图像清晰、监控角度满足监管要求；自动控制系统运行维护正常，厂内自动控制平台可准确及时调阅所需数据，平台整体运行正常，数据库同步稳定及数据完整。
本项标准分值6分，评价得分为6分。
⑨成本效益-运行成本
通过实地调研及查阅项目公司提供的采购合同、发票等资料，通城县城市污水处理厂每吨污水处理运行成本与相关标准基本相符。
本项标准分值4分，评价得分为4分。
⑩成本效益-能耗指标
通过实地调研和查阅项目公司提供的采购合同、发票等资料，通城县城市污水处理厂运营期间能耗指标基本完整、真实、准确。但运行成本数据分析较为简单，耗水、耗药等成本构成不够详细，扣4分。
本项标准分值6分，评价得分为2分。
⑪安全保障-安全管理
通过实地调研及查阅项目公司提供的《安全管理制度》《消防安全管理制度》等制度，项目公司安全管理制度健全、安全管理机构设置合理，并定期进行安全隐患专项检查。但安全生产日常检查表检查人全年均为同一人；部分安全标识字迹脱落、模糊不清；部分电线、电缆裸露未套管等，扣3分。
本项标准分值5分，评价得分为2分。
⑫安全保障-危化原料
通过实地调研及查阅项目公司提供的《危险化学品管理制度》，项目公司建立了危化原料管理制度，危化原料出入库记录表均有签字确认，记录真实、准确，制度执行有效。但化工原料聚丙烯酰胺和一水柠檬酸存放未做防潮处理，扣1分。
本项标准分值2分，评价得分为1分。
⑬安全保障-应急预案
通过实地调研及查阅项目公司提供的《通城县城市污水处理厂突发环境事件应急预案》《生产安全事故应急预案》等资料，项目公司每年至少进行一次应急预案演练。项目公司于2025年6月12日城市污水处理厂突发环境事件应急救援演练、2025年9月11日进行了城市污水处理厂管网巡视组应急救援演练、2025年9月20日进行了消防应急演练。项目公司在运营过程中按照考核要求能够主动承担相应社会责任。
本项标准分值3分，评价得分为3分。
（2）项目效果指标分析
本指标权重为10分，得分为10分。从总体得分上看，本指标达到了较好的效果。一级指标包含经济影响（1分）、生态影响（4分）、社会影响（1分）、可持续性（2分）、满意度（2分）等 5个二级指标。5个二级指标下总计包含了6个三级指标，各指标绩效分析情况如下：
①经济影响-经济效益
根据项目公司提供的相关资料，本项目的实施有效地改善了通城县区域内水环境被污染的状况，使出厂水质主要污染物达标排放，从而间接地为城市建设和经济发展提供了保障。
本项标准分值1分，评价得分为1分。
②生态影响-环境影响
通过实地走访调研和查阅项目公司提供的污水排放、其他污染物排放、污泥处置等资料，通城县城市污水处理厂运行符合环境影响评价标准要求，项目2025年期间未产生生态污染和环境破坏情况，不存在出水水质指标排放超标情况。
本项标准分值1分，评价得分为1分。
③社会影响-社会责任
通过实地走访调研和查阅项目公司提供的相关税收完税证明（含社保、医疗及税费）等资料，项目公司运营期间积极承担社会责任，促进就业、照章纳税。项目的实施改善了通城县区域内的水环境，提升了人民的幸福感，对维护城市形象，促进安定团结具有良好的社会效益。
本项标准分值3分，评价得分为3分。
④可持续性-财务状况
通过实地调研和项目公司提供的2025年12月份《资产负债表》《利润表》等资料，项目公司的资产负债率、偿债备付率、盈利能力等相关财务指标符合PPP项目合同约定要求。
本项标准分值1分，评价得分为1分。
⑤满意度-政府部门满意度
评价人员向政府相关部门发放通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目运营期绩效评价满意度调查问卷，共计3份，收回满意的调查问卷共3份，综合满意度较高。
本项标准分值3分，评价得分为3分。
⑥满意度-社会公众满意度
评价人员向社会公众发放通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目运营期绩效评价满意度调查问卷，共计28份，收回满意的调查问卷共28份，综合满意度较高。
本项标准分值1分，评价得分为1分。
（3）项目管理指标分析
本指标权重为10分，得分为8.90分。从总体得分上看，本指标达到了较好的效果。一级指标包含组织管理（3分）、财务管理（1分）、档案管理（1分）、制度管理（2分）、信息公开（3分）等4个二级指标。4个二级指标下总计包含了10个三级指标，各指标绩效分析情况如下：
①组织管理-组织架构
项目公司具备清晰的内部管理组织结构，部门、人员分工明确，符合公司组织架构，有人员配置及岗位说明书要求。
本项标准分值0.50分，评价得分为0.50分。
②组织管理-人员配备
通过查阅项目公司提供的人员配置及岗位设置情况，项目运营、维护人员岗位、数量等安排到位，能够满足项目日常运维需求。
本项标准分值0.50分，评价得分为0.50分。
③组织管理-管理及岗位责任制度
通过查阅项目公司提供的《三级安全管理机构及人员配备管理制度》等资料，管理层人员及各部门职责均有明文规定，管理及岗位责任制度健全、责任明晰、执行有力，可以保障正常运营。
本项标准分值1分，评价得分为1分。
④组织管理-技能培训
通过查阅项目公司个人培训档案及2025年度安全教育培训计划等资料，项目公司培训制度完善，定期组织职工技能培训，提高职业技能，保证项目顺利实施。
本项标准分值1分，评价得分为1分。
⑤财务管理-财务制度
通过实地调研和查阅项目公司提供的《财务管理制度》等资料，财务制度健全，运营期间财务管理按照制度规范执行。
本项标准分值0.50分，评价得分为0.50分。
⑥财务管理-资金使用
通过实地调研和查阅项目公司提供的《财务报表》以及相关会计凭证等资料，财务管理流程不规范，费用报销单存在部门负责人及财务审核未审签的现象，扣0.3分。
本项标准分值0.50分，评价得分为0.20分。
⑦档案管理
通过实地调研和查阅项目公司提供的《档案管理制度》等资料，档案管理制度健全，建立完整详细的档案信息。但部分员工培训档案更新不及时，档案缺少部分员工安全责任承诺书，项目台账无年报，扣0.3分。
本项标准分值1分，评价得分为0.70分。
⑧制度管理-制度健全性
项目公司能够按照《湖北省城镇污水处理厂运行监督管理办法》的要求建立了生产运行管理制度、岗位责任制度、运行质量管理制度、安全管理制度、财务管理制度、技术培训制度、档案管理制度等科学、完善的管理制度及岗位责任制。
本项标准分值2分，评价得分为2分。
⑨信息公开-资料报送
根据项目公司提供运营期间报表、报告等资料报送内容完整、真实准确。但该项目至今尚未完成2025年度财务报表未进行审计，扣0.5分。
本项标准分值1.50分，评价得分为1分。
⑩信息公开-信息公开
根据项目公司信息公开资料，在项目可见范围内公开项目信息，项目公司及时履行信息公开义务，公开的信息准确。
本项标准分值1.50分，评价得分为1.50分。
[bookmark: _Toc11168][bookmark: _Toc29376][bookmark: _Toc20958]2.实施机构绩效分析
本次绩效评价工作从产出、效果、管理三方面对本项目实施机构2025年的绩效情况进行评价。针对评价情况，绩效分析如下：
（1）项目产出指标分析
本指标权重为40分，得分为38分。从总体得分上看，本指标达到了较好的效果。一级指标包含按效付费（20分）、其他履约情况（20分）2个二级指标，包含5个三级指标，各指标绩效分析情况如下：
①按效付费-绩效评价
2025年度，项目实施机构委托鼎正工程咨询股份有限公司分别对通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目2025年1-6月份、2025年7-9月份和2025年10-12月份运营绩效进行了评价。
本项标准分值6分，评价得分为6分。
②按效付费-评价程序规范性
2025年度，实施机构按照相关评价程序要求对项目公司规范实施绩效评价，未发现不符合相关政策规定之处。
本项标准分值6分，评价得分为6分。
③按效付费-及时付费
根据绩效考核结果，2025年度核定通城县城市污水处理厂提标扩规模PPP项目污水处理费2,609.61万元，根据付费机制应付2025年1-9月份污水处理费1,962.04万元，实际支付2025年1-8月份污水处理费1,750.66万元，尚欠污水处理费211.38万元未支付，扣2分。
本项标准分值8分，评价得分为6分。
④其他履约情况-履约及时性
2025年度，项目实施机构基本按合同协议履行其义务，未发生实施机构履约不及时导致项目公司产生损失的情形。
本项标准分值10分，评价得分为10分。
⑤其他履约情况-履约有效性
2025年度，项目实施机构按合同协议有效履行其义务。
本项标准分值10分，评价得分为10分。
（2）项目效果指标分析
本指标权重为20分，得分为20分。从总体得分上看，本指标达到了较好的效果。一级指标包含满意度（12分）、可持续性（8分）等2个二级指标，包含3个三级指标，各指标绩效分析情况如下：
①满意度-社会公众
根据社会公众满意度调查问卷及统计分析报告，本项目社会公众满意度为100%。
本项标准分值6分，评价得分为6分。
②满意度-项目公司
根据项目公司满意度调查问卷及统计分析报告，本项目公司满意度为100%。
本项标准分值6分，评价得分为6分。
③可持续性-保障协调机制
根据访谈得知，实施机构与主管部门、项目公司间建立了有效的工作保障和协调机制，如实施机构座谈会等机制，日常通过电话、微信等渠道进行沟通，总体上沟通机制有效。
本项标准分值8分，评价得分为8分。
（3）项目管理指标分析
本指标权重为40分，得分为25.64分。从总体得分上看，本指标效果一般。一级指标包含预算编制（12分）、绩效目标与指标（12分）、监督管理（10分）、信息公开（6分）等4个二级指标，包含了5个三级指标，各指标绩效分析情况如下：
①预算编制-及时性
根据实施机构提供的预算编制资料，通城县人民政府同意将通城县城区污水处理运营费项目支出纳入预算。2025年度通城县城区污水处理运营费项目预算金额为2,900.00万元。
本项标准分值6分，评价得分为6分。
②预算编制-准确性
根据实施机构提供的预算编制资料，2025年度通城县城区污水处理运营费项目支出纳入预算的金额为2,900.00万元，实际使用2,267.29万元，预算数与实际数差异632.71万元，差异率21.82%，扣4.36分。
本项标准分值6分，评价得分为1.64分。
③绩效目标与指标
项目实施机构编制了绩效目标和绩效指标，但绩效目标和绩效指标值不一致且绩效指标不够细化，扣6分。
本项标准分值12分，评价得分为6分。
④监督管理-监督情况
通过与实施机构访谈，项目实施机构基本按照合同约定履行了监督管理职能，但项目公司未完成2025年度财务报表审计，扣2分。
本项标准分值10分，评价得分为8分。
⑤信息公开-综合信息平台
根据信息公开平台资料情况，项目实施机构在财政部政府和社会资本合作中心及时录入了项目相关信息，及时履行信息公开义务。
本项标准分值6分，评价得分为6分。
[bookmark: bookmark18][bookmark: _Toc27321][bookmark: _Toc23245][bookmark: _Toc17954]四、发现的主要问题
[bookmark: _Toc30147][bookmark: _Toc22946][bookmark: _Toc27230][bookmark: _Toc6907]（一）项目公司发现的主要问题
[bookmark: _Toc16348][bookmark: _Toc32111][bookmark: _Toc12632][bookmark: _Toc10007]1.部分污泥处理含水率未达预期
[bookmark: _Toc29509]根据《城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目PPP合同》“9.5 污泥处理”约定，项目公司须确保污泥在污水处理厂内处理至含水率60%以下，但通过查阅污泥转运联单台账发现部分污泥处理含水率为80%，污泥含水率不达标。
[bookmark: _Toc3562]2.污泥处理操作规程不合规
[bookmark: _Toc1320]通过现场走访发现，项目公司在污泥处理车间前露天进行污泥脱水处理，未做任何防护措施，并且将产生的污水直接排放在路面上，导致污水横流，极易造成二次污染。
[bookmark: _Toc14524]3.厂区设备、辅助工程的维护工作不及时
现场发现污水处理厂厂区部分扶梯踏板、厂棚支撑架及部分设备防锈漆脱落，未及时补刷；部分厂房墙皮脱落及地面腐蚀渗漏；部分池内壁防腐层脱落现象，未按设施设备维修维护制度要求予以及时维护。
[bookmark: _Toc29635]4.财务管理工作有所欠缺
通过查阅项目公司记账凭证，费用报销单存在部门负责人及财务审核未审签的现象；而且项目公司运行成本数据分析较为简单，耗水、耗药、耗油等成本构成不够详细。
[bookmark: _Toc24810]5.安全防护工作不到位，部分化工原料存储管理制度执行不到位
通过现场考察，项目公司安全生产日常检查表检查人全年均为同一人；部分安全标识字迹脱落、模糊不清；部分电线、电缆裸露，未套管；部分化工原料未按规定贴明标签（包含名称、浓度、危险性等信息）及设置安全警示标志；化工原料聚丙烯酰胺和一水柠檬酸堆放不规范，未做防潮处理。
[bookmark: _Toc3252]6.档案管理制度执行不到位
项目公司建立了比较规范的档案管理制度，但员工培训档案更新不及时；档案缺少部分员工安全责任承诺书；项目台账无年报。
[bookmark: _Toc1479]7.项目报告等相关资料报送不及时
通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目至今尚未报送2025年度财务报表审计报告。
[bookmark: _Toc25259][bookmark: _Toc12049][bookmark: _Toc18751][bookmark: _Toc9662]（二）项目实施机构发现的主要问题
[bookmark: _Toc31571][bookmark: _Toc5419][bookmark: _Toc26601][bookmark: _Toc19554][bookmark: _Toc19531]1.实施机构向项目公司付费不及时
[bookmark: _Toc30723]根据项目公司运营期的绩效评价报告，核定2025年度通城县城市污水处理厂提标扩规模PPP项目污水处理费2,609.61万元，依据付费机制约定应付项目公司2025年度污水处理费1,962.04万元。通过查阅实施机构付款凭证，2025年度实际支付项目公司污水处理费1,750.66万元，尚未支付污水处理费211.38万元。
[bookmark: _Toc19910]2.绩效指标设立不够细化，预算差异率较大
[bookmark: _Toc12974]通城县住房和城乡建设局对城区污水处理运营费项目编制了绩效目标和绩效指标，但绩效目标和绩效指标值不一致且绩效指标不够细化；项目年初预算金额2,900.00万元，实际使用2,267.29万元，预算数与实际数差异632.71万元，差异率21.82%。
[bookmark: _Toc23714]3.财务监督履职不到位
[bookmark: _Toc17794]项目公司2025年度财务报表未进行审计，项目公司账面数据的真实性和准确性未经外部独立核实，缺乏公允性。
[bookmark: _Toc27350][bookmark: _Toc25818][bookmark: _Toc11472][bookmark: _Toc13951]五、相关建议
[bookmark: _Toc8636][bookmark: _Toc8790][bookmark: _Toc2441][bookmark: _Toc7381]（一）项目公司
[bookmark: _Toc20132]1.明确超标拒收及按效付费机制，强化全过程监管
[bookmark: _Toc13304]完善污泥处置协议，明确各环节含水率控制标准，在合同中引入“按效付费”原则，将含水率达标情况与补贴单价直接挂钩，严格执行污泥转运联单和台账制度，将出厂污泥含水率纳入日常监测与运营绩效考核。
[bookmark: _Toc12465]2.规范污泥处理操作规程严禁露天作业
[bookmark: _Toc25974]立即停止露天作业，转移至封闭厂房并配套废气收集与渗滤液全收集处理，若有短期需求，应搭建临时防雨棚并设置围挡，对产生的渗滤液进行全收集、导入污水处理系统，严禁直接外排，避免形成二次污染风险。
[bookmark: _Toc21993]3.加强厂区设备及辅助工程的运营维护工作
项目公司严格按照设施设备维修维护管理制度，加强厂区设备及辅助工程的运营维护工作，进一步提高养护人员的养护意识和专业水平，加强对厂区环境的巡查和管理，保证厂区设备及辅助工程完好，以此确保厂区的安全和生产质量。
[bookmark: _Toc13076]4.完善内控流程，细化成本核算，强化系统管控
严格执行费用报销审签制度，明确部门负责人对业务真实性和预算合规性负责、财务人员对票据合法性和标准合规性负责，对未审签的报销单一律退回补签；建立分项成本核算机制，将运行成本细化为水耗、药耗（分各类药剂）、油耗、设备维修费、污泥处置费等明细科目，按月度进行同环比分析，并与生产指标进行关联比对，识别成本异常波动原因，为工艺优化和降本增效提供数据支撑。
[bookmark: _Toc26699]5.规范安全履职行为，消除安全隐患，强化危化品管理
[bookmark: _Toc17745]建立由多人轮值或至少2人以上共同签字的检查机制，明确主要负责人、安全员及一线班组的检查频次和职责，确保检查的真实性和相互监督；立即组织对全厂区安全标识进行排查，对字迹脱落、模糊不清的标识进行更换或增补，确保作业区域警示清晰可见；针对电线、电缆裸露问题，立即断电并进行穿管保护或使用阻燃线槽封闭；对未贴标的化工原料补充规范标签（含名称、浓度、危险性说明），并依据《危险化学品安全管理条例》设置安全警示标志，对聚丙烯酰胺（易燃）和一水柠檬酸等物料，必须增设托盘或货架进行防潮处理，严禁直接接触地面堆放。
[bookmark: _Toc2290]6.加强项目档案管理
项目公司应该加强项目档案管理，以考勤表、培训签到表、考核记录为依据，补录2025年度培训档案记录，并建立“培训后3日归档”机制；列出缺失人员名单，统一组织补签《安全生产责任承诺书》，后续入职即签；补充项目台账年报，并新增“结项必交年报”流程。
[bookmark: _Toc13003]7.明确每类报告的责任人实现报送工作的规范化与常态化
尽快完成2025年度的财务报表审计，将审计完成作为项目正式结项和财务合规的前置条件；同时修订内部制度，明确“年度报表强制外审”的常态化机制。
[bookmark: _Toc27589]（二）项目实施机构
[bookmark: _Toc20338][bookmark: _Toc8714]1.严格落实合同付费条款，将付费及时性纳入实施机构绩效考核
[bookmark: _Toc7170]严格依据PPP合同约定，明确实施机构的付费义务和时限要求，优化审批流程，推行“按绩效评价结果定期结算”机制，缩短资金拨付环节的滞留时间，保障项目公司合法权益和项目正常运营。
[bookmark: _Toc29979]2.科学、合理设定绩效指标
[bookmark: _Toc1215]根据项目预期目标，对照项目合同、实施方案及年度计划，梳理绩效目标，确保每一项绩效指标的目标值能够直接支撑对应绩效目标的实现，结合项目特点，科学、合理设置完整、全面、清晰、可衡量的绩效指标，以保证项目实施达到预期效果。建立月度预算执行跟踪机制，设定差异率预警红线确保下期预算编制更加贴近实际、执行过程受控。
[bookmark: _Toc4172]3.严格按照合同约定履行财务监督职责
[bookmark: _Toc29057]明确财务监督职责清单、建立月度监督台账与报告机制，并将履职情况纳入考核追责，确保监督工作落到实处。
[bookmark: bookmark22][bookmark: _Toc9872][bookmark: _Toc25270][bookmark: _Toc10275][bookmark: _Toc4116][bookmark: _Toc27313]六、绩效评价报告使用限制等其他说明
本评价报告仅供委托人为PPP项目绩效管理目的使用，未经委托人、相关政府部门及绩效评价机构同意，不得向他人提供或公开。
1.本报告仅为通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程 PPP项目2025年度运营绩效评价提供参考依据，不作他用。
2.本次评价使用项目实施单位和项目公司提供的相关数据，覆盖了2025年度运营期污水处理的全部内容，由于存在时间间隔、取数方式等客观原因，部分数据与实际情况可能存在一定偏差，所以报告中的数据不得作为其他用途。
3.本报告的全部或部分内容被摘抄、引用或者披露于公开媒体，须征得报告编制单位的审阅、同意。
4.本报告专为委托人所使用，未经委托人同意不得向其他人提供。
[bookmark: _Toc7155][bookmark: _Toc15457][bookmark: _Toc5][bookmark: _Toc5856][bookmark: _Toc24948]七、附件
附件1.通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目运营期项目公司绩效评价指标评分表
[bookmark: _Toc22735][bookmark: _Toc1173][bookmark: _Toc29304][bookmark: _Toc25425][bookmark: _Toc6926][bookmark: _Toc15238][bookmark: _Toc27555][bookmark: _Toc24243][bookmark: _Toc26292][bookmark: _Toc7262][bookmark: _Toc6697][bookmark: _Toc29820][bookmark: _Toc2045]附件2.通城县城市污水处理厂扩容升级改造及配套管网工程PPP项目运营期项目实施机构绩效评价指标评分表
[bookmark: _Toc11890][bookmark: _Toc19217][bookmark: _Toc16276][bookmark: _Toc16764][bookmark: _Toc25927][bookmark: _Toc9646][bookmark: _Toc27339][bookmark: _Toc29892][bookmark: _Toc5429][bookmark: _Toc2903][bookmark: _Toc22301][bookmark: _Toc17362][bookmark: _Toc21228]附件3.通城县城市污水处理厂PPP项目建设期调查问卷（项目公司）
[bookmark: _Toc11555][bookmark: _Toc6795][bookmark: _Toc9268][bookmark: _Toc9930][bookmark: _Toc29757][bookmark: _Toc22392][bookmark: _Toc32516][bookmark: _Toc26047][bookmark: _Toc3855][bookmark: _Toc3936][bookmark: _Toc19725][bookmark: _Toc6467]附件4.通城县城市污水处理厂PPP项目建设期调查问卷（实施机构）
附件5.现场照片
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