
通城县 2023 年一季度政务公开工作情况通报

各乡镇人民政府、县直各单位：

3 月份，市政务公开领导小组办公室通报了全市政务公开工

作的考评结果，我县政务公开工作 2023 年一季度考核中排名不

理想，为进一步加强工作力度，持续推进我县政务公开标准化

和规范化水平，现将有关问题通报如下：

一、全县政务公开工作存在的问题

（一）政府网站存在的问题

一是网站栏目更新内容不完善。咸宁市政务公开第三方测

评结果显示，通城县政府网站部分公开内容不完善，县民政局

在“社会救助”栏目中，公开的信息未包含“社会救助”方面

的政策文件、救助资金发放等情况；县财政局在“财政资金”

栏目中，未公开通城县 3 月份财政资金直达基层的工作情况、

实施效果等；缺少通城县直达市县基层新增财政资金助力市场

主体纾困发展相关政策措施；县自然资源局在“规划信息”栏



目中没有完整发布历史规划（计划）；在“双随机一公开”栏目

中县直各执法单位未发布随机抽查事项清单，仅有县自然资源

局、县退役军人局、县市场监管局随机抽查事项清单；县自然

资源局随机抽查事项清单需要补充抽查主体，县退役军人局需

补充抽查方式；县人社局未在“就业”栏目下发布 2023 年重要

活动信息，未在“养老服务”栏目下发布相关政策文件；县市

场监管局未在“食品药品”栏目发布“食品安全”工作方面监

管规则、2023 年监督检查计划安排；县乡村振兴局需要在乡村

振兴相关栏目下补充发布扶贫、脱贫攻坚成果巩固、重要政策

和工作进展情况；县教育局未发布 2023 年各校本年度各校招生

工作实施方案、部分适龄儿童或少年延缓入学、休学等特殊需

求的政策解读信息；县住建局、县审计局、县自然资源局等单

位重大建设项目信息的变更、施工、验收、审计等信息公开深

度有待进一步加强。县发改局规范性文件、法定和其他主动公

开文件、确需保留的证明事项清单、行政事业收费、公益事业

建设、招考录用、县财政局规范性文件、政策解读、法定主动

公开统计信息、确需保留的证明事项清单、公共资源配置、县

市场监管局其它主动公开等栏目内容均为空白；五里镇政策文

件类一级栏目未更新，被扣 5 分；通城县政府网站开设了“十

四五”规划专题栏目，但未发布政府“十四五”规划，被扣 1.5

分。

二是政策解读工作有待进一步提升。政策解读不及时、解



读形式较单一、解读不够深入等问题仍然存在，目前仅县招商

促进中心采取图文、漫画等多种形式对政策文件进行了解读。

各单位征求意见稿起草说明、征集意见，以及邀请利益相关方、

公众代表列席决策会议等工作需持续加大力度。

三是乡镇政务公开标准化规范化有待进一步提升。我县各

乡镇政府信息公开平台存在信息发布不全面不及时等问题，隽

水镇、县公安局在落实政务公开“专人负责”和及时上传栏目

信息方面需进一步加强。

（二）政务新媒体工作存在的问题

1.新媒体账号未备案先开通。去年召开的多次政务公开工作

会议反复强调，未经允许不得以政府单位名义开通新媒体账号，

但仍有五里镇政府等个别单位对此还“不知情”， 3 月份市政府

抽测发现县公安局微信视频号“通城公安”未备案，乡镇和单

位不经报备私自开通政务新媒体的情况仍有发生。

2.新媒体内容更新不及时。经多次强调、督促，大部分单

位暂未出现新媒体账号更新不及时问题。但在今年 1 月份，县

公安局快手短视频“通城公安”，因更新不及时被市政务公开领

导小组通报批评。

二、下一步工作要求

（一）全面落实政务公开工作要求。各乡镇、县直各单位

要落实主体责任，主要负责人要亲自安排部署、亲自督办落实，

安排专人具体负责；要认真学习《中华人民共和国政府信息公



开条例》，定期更新政务新媒体信息；要充分发挥县政府网站是

政务公开第一平台作用，实时更新县政府网站重点领域相应栏

目内容，不断提升政务公开质效。

（二）对照问题清单落实整改任务。各相关单位要对照政

务门户网站和政务新媒体抽查检测问题清单，对所列问题进行

一一整改。进一步加大网站监管力度，全力整治政务新媒体突

出问题，对各单位 2 周内无内容更新的，因客观原因无必要继

续使用的微信、微博等新媒体账号予以注销；对其余正在使用

的新媒体账号加强管理，每周必须更新相关内容。

（三）有效提升政策解读的力度和质量。各乡镇及县直各

部门要切实提高政治站位，全面落实“公开是常态、不公开是

例外”工作要求，加强文件解读栏目的建设，重点做好社会热

点、群众关注度高的政策文件解读工作，并以图解、音视频等

方式丰富解读形式。

（四）持续规范政务新媒体管理。县政务服务和大数据管

理局要进一步加大政务新媒体的监管力度，对新媒体更新情况

进行及时督查。各乡镇和县直各单位未经批准备案，一律不得

以政府单位名义开通新媒体账号。

三、保障措施

（一）健全机制落实工作保障。不定期召开业务及培训会

议，提升专业素养，研究解决工作推进中的困难和问题，进一

步理顺健全工作机制，配齐配强工作人员，增强政务公开意识

和业务能力，确保工作按要求落到实处。



（二）加强对栏目更新问题的督办。县政务服务和大数据

管理局、县融媒体中心要加强对网站和新媒体栏目内容的检查，

对更新不及时的情况及时提醒并要求迅速整改，对内容公开不

到位、公开要素不全的情况要加大指导和督办力度。

（三）加大督办问责力度。对抽查中被点名通报的单位，影

响成绩排名，造成不良影响的，提请相关部门严格依法依纪对相

关单位和责任人进行追责问责。

通城县政务公开领导小组办公室

2023 年 4月 5日


